浅谈手机APP在外科护理教学中的应用及反思
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摘要：目的 探讨“护理教学”手机APP在外科护理教学中的应用效果。方法 运用现代化智能手机移动终端将外科护理课程体系知识内容，设计成“护理教学”手机APP，并应用于我校课堂教学中。结果 对“护理教学”手机APP使用的满意度均较高。结论 “护理教学”手机APP的应用有利于提高学生的学习效率，提升教学管理水平，促进教学相长。
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Abstract: Objective To explore the application effect of "nursing teaching" mobile phone APP in surgical nursing teaching. Methods using the modern smart mobile mobile terminal, the knowledge content of the surgical nursing curriculum system was designed as "nursing teaching" APP, and applied to the classroom teaching of our school. Results the satisfaction of using APP in mobile phone was higher. Conclusion the application of mobile phone APP in nursing teaching is conducive to improving students' learning efficiency, improving teaching management level and promoting teaching and learning.
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概述
随着智能手机的飞跃发展和广泛使用，手机从以前的打电话、发信息功能逐渐扩展到人们的生活的方方面面。伴随手机应运而生的手机软件也逐渐丰富。从以往的JAVA软件到现在的安卓、苹果系统软件APP，越来越丰富的APP进入人们的生活和学习中，例如，在人们学习驾驶技术过程中，已由原来的课堂式教学变为手机APP教学；又比如某专业学科领域的培训，由以往的会议式变为手机课堂，随时随地，只要网络通畅，便可进行学习，改变人们的学习模式，利用零碎、休闲的时间学习专业的知识，更体现一种自我学习方式的优势。有文献报道[1]，护理学生具有一定的自我学习能力，在老师的指导下，充分规划利用自己的时间进行学习，可有效提高学生对时间的管理，同时学习到专业知识。本文通过研究手机APP在外科护理教学中的应用，并对其应用进行分析思考，从而达到提高学生的学习效率，提升教学管理水平的作用。
1. 资料与方法
1.1研究资料
选取我校2017年9月到2018年01月的65名学生，都是女生，年龄范围为15~17岁，平均年龄为（16.1±0.9）岁，其中，所有学生均为统招。
1.2研究方法
1.2.1“护理教学”手机APP的设计[2]
“护理教学”手机APP包含学生端和教师端，由不同的账号进行进入管理。学生端“护理教学”APP包含理论学习、习题练习、模拟操作、考试模块、问题咨询、意见反馈和个人中心等。其中，理论学习、习题练习和模拟操作均包含外科专科理论知识与技能。
学生将自己的信息从个人中心登录，登录后可针对性的选择板块进行学习和练习，并会有学习的记录和错题积累，可随时针对性的复习和练习。在考试时，学生在规定时间进入考试模块，进行答题，并会有时间提醒。学生可针对教师的满意度及时通过教学反馈及时上传到教师管理终端，以便教师及时了解教学团队的教学质量，及时发现问题、解决问题。 
教师将自己的信息从个人中心登录，登录后可及时解答学生的问题，还可以进行教学内容上传、更新。针对不同批次学生、不同学生个体、不同的教学问题，数据分析模块均可以后台提取并形成曲线图、甘特图等形式将数据进行整合分析，以不断的改进护理教学质量。 
1.2.2评价指标
学生对“手机APP教学”的满意度；教师对“手机APP教学”的满意度。
满意度调查表[3]分为10个条目，每个条目最高分100分，最低分0分，统计平均得分。平均得分90分~100分，表明相当满意，80分~89分，表明基本满意；70~79分，表明一般；70分以下，表明不满意。
1.2.3统计方法
采用 SP SS 18.0统计软件，计量资料以χ±s表示，计数资料以频数和百分比表示，并采用描述性统计。 
2. 结果
2.1学生对“手机APP教学”的满意度
由下表数据可知，学生对“手机APP教学”的内容平均评分均高于90分，表明其对对“手机APP教学”相当满意。
表1 学生对“手机APP教学”评分和满意度
	条目
	平均评分（分）
	满意度

	APP课程安排板块是否合理
	97.31±0.21
	相当满意

	APP课程内容是否贴合实际应用
	95.23±1.23
	相当满意

	APP学习中遇到问题反馈后是否及时给予解答
	96.54±0.39
	相当满意

	APP是否能指导实践操作
	95.78±0.97
	相当满意

	APP是否提高理论水平
	99.21±1.04
	相当满意

	APP是否有助于您合理安排学习时间
	92.45±1.23
	相当满意

	APP能调动您学习的主动性吗
	91.25±0.99
	相当满意

	您是否会经常使用APP进行学习
	94.16±1.09
	相当满意

	APP是否满足您学习的要求
	97.16±0.98
	相当满意

	您对护理教学APP的模式是否满意
	94.76±1.36
	相当满意


2.2教师对“手机APP教学”的满意度
由下表2数据可知，教师对“手机APP教学”的内容平均评分均高于90分，表明其对对“手机APP教学”相当满意。
表2 教师对“手机APP教学”评分和满意度
	条目
	平均评分（分）
	满意度

	APP是否能及时反馈学生的问题
	96.26±0.38
	相当满意

	在为学生解答问题过程中，APP是否能及时发送
	93.17±1.66
	相当满意

	APP在教学中，是否能及时改进教学进程
	97.15±0.87
	相当满意

	APP在教学过程中是否能紧扣临床 
	94.68±0.67
	相当满意

	APP是否能将理论与临床紧密结合
	95.38±1.33
	相当满意

	APP是否能每周更新教学自评，并分析学生掌握情况
	97.25±0.73
	相当满意

	APP是否能随时反馈学生需要改进的地方，帮助学生进一步提高
	93.45±0.87
	相当满意

	您是否会经常使用APP进行学习
	94.09±1.07
	相当满意

	APP是否满足您学习的要求
	92.76±0.08
	相当满意

	您对护理教学APP的模式是否满意
	93.68±1.29
	相当满意


3. 分析与讨论
3.1 APP教学的时间灵活性
外科护理教学中应用APP模式教学，方便学生的学习时间，学生可利用零碎时间和空闲时间进行自主学习，了解相关专业知识和理论，还可随时与教师进行互动，反馈学习中所遇到的问题，并能得到及时得到解答。教师在APP教学中可通过教学管理平台即时获知学生提出的问题并及时给予解决[4]。 
3.2 APP教学操作简单，易学
“护理教学”手机APP每天会将学生应该掌握的内容进行展示，图文并茂，学生可以随时点击查询，并完成知识的学习掌握情况反馈，不需要消耗太多时间，并且教法新颖，能够提高学生操作的兴趣。 
3.3 APP教学内容开放
我们设计的这种教学模式可以提供充足的自我学习的知识面，有 利于学生及时将理论知识和实践技能有机结合起来，满足学生主动学习的愿望和需要。“护理教学”APP 弥补了传统教学方法，因人而异使传达信息及内容的遗漏、不准确等弊端，从而保证了所学知识的一致性、完整性和准确性，提高了整体教学效果。手机A PP中的每日反馈功能，实时上传学生学习过程遇到的问题、学习想法等，帮助老师及时获得教学双方教学内容、教学方法、教学效果等多方面的教 学评价结果。
3.4 提高教学管理水平
外科本身所涉及的病种复杂、病情通常比较危重，患者随时面临生命危险，这就要求学生在学习阶段理论扎实，操作过硬，才能在以后的工作中面对各种突如其来的情况。也因此对教学教师的要求更高，工作压力更大，在手机APP网络教学环境下，师生同步和异步的教学活动与互动交流都能够在网上进行，给广大教师和学生带来 了极大的方便，确保了学生学习的参与性和效率，同时，由于平台中专科疾病护理知识多以临床案例为基础，问题引导为主线的方式，帮 助学生将专业理论与临床实践相结合，潜移默化地培养了其思考题、分析问题，并解决问题的能力。 
3.5 APP教学不足和改进
手机APP的功能及内容设置存在一定的局限。比如，此终端只支持文字阅读和视频阅读，不能进行对话传输，目前仅能进行理论部分的在线学习及操作流程的了解[5]。而护理操作训练占有较为重要的部分，后期将对这部分进行研究开发，力求可以实现在线的操作规范示教，让学生可以全面学习。此外，手机APP并不能完全取代课堂教学，护理实践更强调理论的实践运用。因此，在教学工作中，将继续结合实际，借助手机APP的平台及优点，探讨更贴合临床需要的教学模式及内容，以达到提高护理教学质量的目的。 
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