区街道办年末工作总结与计划
今年以来，街道在区委、区政府的正确领导下，在区直各部门的大力支持和帮助下，按照“拉高标杆、提升目标，创造新格局、实现大发展”的总要求，以科学发展观为统领，加快调整经济发展结构，强力推进社区发展建设，不断完善公共服务体系，地区经济社会发展继续保持良好态势。全年共实现招商引资1.22亿元、固定资产投资15.28亿元、引进市外资金形成固定资产9.59亿元、社会消费品零售额6.25亿元，分别完成年任务的406%、117%、240%、100%。

一、项目建设顺利推进，区域经济稳步发展

依托辖区优势资源，因地制宜的对产业发展进行科学规划，形成了“以房地产业为主导、以餐饮服务业为亮点、以金融和文化传媒业为新增长点”的产业布局，为地区经济发展注入活力。

（一）明确发展定位，强化主导产业。充分发挥大厦、新华书店图书音像发行大厦招商载体作用，先后引进筑城置业有限公司、投资有限公司等企业27家；酒店、花园酒店先后开业，绿园小区开工建设项目开始销售。

（二）理顺工商税务关系，确保应收尽收。名商广场入驻的34家企业已迁至我辖区办理登记；市拆迁服务公司、新华书店集团公司、建筑安装工程有限公司等八家企业税务变更手续办理完毕，增加区级税收700余万元；市公交公司出租的蓝海酒店、热源厂、市蔬菜公司出租的集团出租楼的房产税和土地使用税也已顺利迁至我辖区，实现地税收入400余万元；开展建筑营业税委托代征工作，征收四建等建筑企业营业税32.8万元，代开营业税发票1468万元。

（三）拓展楼宇载体空间，做实摸底调查。开展了6层以下简易楼和经济社会发展基本情况摸底调查工作，调查楼座220栋、大型商务楼宇1座，金融机构及网点13个，营业面积100平方米以上的商贸服务业企业45个，机关、部队、事业单位及教育机构51个，为招商引资和片区改造工作提供了详实的数据资料。

二、城市管理扎实有效，辖区面貌日新月异

以开展道路环境综合整治和打击违法违章建设为核心，实施城市“四化”管理，不断扩大治理范围，提升整治细节，推进城区环境的不断改善。

（一）立足精品化，实施重点项目建设。4月份，作为建设部“无障碍通行”重点工程、全市首批4条慢行示范道路之一的玉兴路拓宽改造工程通过项目验收并实现通车。该路总投资3400万元，全长1.44公里，双向3车道，铺设彩色沥青路面。共拆除沿街房170间7000余平方米；新建、改造墙体700余平方米；新增绿地2处，种植各类苗木400余株。

（二）立足长效化，依法治理“双违”。加强各类违法违章建设的监督、查处工作力度，由“以拆为主”转为“以控为主”。

一是做好对已查处的违法建设工地复查工作，防止再次违法开工。

二是对新出现的违法施工随时发现随时处置。全年共查处违法建设20次。

（三）立足精细化，实施环境综合整治。加大对南路早市场、“三•八”大集和“一•六”集市的执法力度，累计取缔山路、路、西路东段等占道摊贩和店外经营590余处。先后开展修缮受损路面墙体、检修防洪设施、清理河道、消杀白蛾等工作，清运垃圾渣土60余车，清除非法小广告和电话号码等视觉污染600余处，翻新、重绘文化墙3处。

（四）立足科学化，创新城管工作机制。积极配合建委、数字化城管、执法中队、环卫所等部门，进一步完善监控网络和信息反馈渠道。在案件处理过程中，注重把握好案件受理、处置、回复三个步骤，共受理数字化城管案件9000余件、“12345”和“12319”700余件，处结率均达到100%。

三、民生工程不断延伸，扶贫帮困促进和谐

一是重点关注弱势群体，搭建扶贫帮困平台。新增低保家庭34户、低收入认定和廉租住房审核82户、公租房预登记37户，发放低保金316万元、水价补贴2.82万元、特困补贴1.4万元、取暖补贴19万元，发放春节救助金19万余元，大病救助金1.96万元，教育救助金9.4万元，临时救助金2万元，幸福天使基金1万元，救助特困女童18人、单亲母亲33人、残疾家庭62户。在“慈心一日捐”活动中，与10家餐饮企业建立“爱心餐饮联盟”，募集捐款11.22万元。

二是做好民生服务工作，搭建劳动保障和计生服务平台。安置下岗失业人员1220人，完成全年任务的193%；社会保险扩面1996人，完成全年任务的332.67%；发放城镇居民养老金26.5万元；为下岗失业人员申领社会保险补贴74万余元；办理0-14岁独生子女平安福利险700份、新生儿医保103份；救助低保家庭独生子女12人，发放救助金1.2万元；提供独生子女家庭特别扶助1.8万元；办理计生服务手册124份，发放独生子女费8.6万元；组织育龄妇女查体2089人次。

三是全面完成精品社区建设任务，搭建社区服务创新平台。先后投入115万元，先后在南路、路社区分别建设248平方米、220平方米、215平方米的办公服务用房，包含一站式便民服务大厅和各类活动室。通过利用自有房产、新建、共建、租赁、整合等方式，对等社区办公服务用房进行全面提升改造。开展社区管理服务创新工作，设计具有本街道特色的社区服务标识，制作统一的工作证和走访日志，通过入户调查，及时掌握社区居民的基础信息、生活现状和基本诉求。

四是加大平安建设力度，搭建和谐稳定平台。以基层基础工作为重点，大力开展“平安社区”建设。签订社会治安综合治理目标责任书180余份，平安行业建设责任书60余份；受理各类信访案件37起，化解不稳定因素21起，调解矛盾纠纷85起；收缴“法轮功”反动宣传材料70份，组织7名在册人员进班教育转化，确保了辖区的政治稳定和社会安定。

四、党的建设扎实推进，组织保障更加巩固

一是以社区“两委”换届选举为契机，全面加强基层组织建设。根据区委、区政府的工作意见，精心研究实施方案，建立分管领导靠上督导、科室包居和24小时值班等制度，编发选举指导规程、工作问答等资料，印制明白纸5500份、发放《致党员群众的一封信》1万余份。7月19日，包括两个村改居在内的9个社区“两委”换届选举工作顺利结束。7月22、23日，办事处举办村改居社区“两委”班子培训班，邀请市、区相关部门的领导和专家授课，收到很好的效果。

二是以迎接建党90周年为契机，积极开展“深入基层、服务群众”创先争优活动。举办社区“红歌大家唱”活动6次;走访困难老党员6人,送去慰问金6860元;开展党员认岗志愿服务活动30次；在路打造“红色宣传阵地”，建成百米“红色画廊”献礼建党90周年；组织开展“文明交通”执勤、“百佳和谐家庭”评选等精神文明创建活动。结合“深入基层、服务群众”活动，鼓励党员寻良策、办实事，把“困扰群众的难点问题变成群众满意的亮点工程”。6月初，天然气安装工程正式开工，惠及小区17座楼1500余户居民；4月份以来，为解决集中供暖问题，多次协调市政公用事业局、热电公司等单位，力争将两个社区纳入市首批“惠民项目”。

三是以健全廉政体系为依托，营造廉洁自律的良好氛围。按照区纪委关于廉政风险防范工作的指示精神，成立由街道党工委主要领导成员组成的廉政风险防范管理工作领导小组，确定一级风险岗位数15个，二级风险岗位数8个，三级风险岗位数20个，廉政风险点128个，制定防范措施160条，建立信息档案数4个。为机关工作人员制作了89个廉政箴言桌牌，随时起到教育、督促的积极作用。为打造廉洁文化的新阵地，办事处出资在西八北社区新建了约200米的“廉洁文化宣传一条街”，内容新颖，贴近生活，让党员群众时时刻刻受到廉政文化的熏陶。

五、人大代表换届选举扎实开展，基层民主得以实现

按照“问题分析得透彻一点、对策考虑得细致一点、责任落实的具体一点”的工作方针，精心组织、密切配合，统筹安排。充分调动广大选民参选的积极性，确保各阶段工作依法、依时、民主、有序进行。12月12日，地区8个选区共39家选举单位、14707名选民以直接选举的方式推选出13名区人大代表，选民参选率达到99.34%。

另外，围绕全区中心工作，街道政协、工会、团委、妇联、老干部等工作均得到强力推进，取得良好工作成效。

六、年工作计划

办事处将紧紧围绕区委、区政府中心工作，突出科学发展这一主题，充分发挥自身优势，克服困难、抢抓机遇，唱好激情创业主旋律，努力推进辖区经济社会更好更快发展。

（一）继续加大经济建设力度。

一是关注西八北居小高层、盛世皇苑、金钟衡器等地块项目，使其成为税收新增长点。

二是掌握大厦和新华书店图书音像发行大厦出租情况，加强招商力度，切实利用好楼宇资源。

三是与区金融办等职能部门沟通，做好与天津银行分行、太平洋人寿等企业的项目接洽和后续服务工作。

四是协调省工会宿舍等税户分离的纳税大户进行登记变更，守好辖区税收盘子。

五是抓好玉兴路和玉函路南段通车后中低档餐饮聚集区的新商圈建设工作，打造沿英雄山路主轴两侧的“餐饮特色区”。

六是以税务系统实施“三个税种”整合为契机，寻找新的经济增长点，确保实现全年经济总量与财税收入同步提高。

（二）继续加大城市建设力度。按照市区相关计划，将对水厂路西段和土屋路进行道路拓宽改造，同时对周边环境进行修缮路面，铺设花砖，补种绿化带，粉刷美化墙体楼体，统一沿街商户牌匾等综合整治。根据居民的反映和实际需要，在取缔“三•八”集的同时，投资200万元在土屋路与玉兴路交界处东侧修建总建筑面积2000余平方米的土屋路便民农贸市场。

（三）继续加大社区建设力度。

一是通过租赁、资源整合利用等多种方式，推动社区办公服务用房建设再上新台阶。

二是推进社区管理服务创新工作。提高社区工作人员的综合素质，增强服务理念，打造一只服务过硬，老百姓认可的社区精英团队，健全社区管理服务网络，力推行民情走访常态化机制，落实“三必访、六必到”服务、“五大员、六必报”服务及“三类十项”专项服务，进一步增强社区为民服务的针对性和实效性，着力打造一批星级服务社区。

（四）继续加大党建工作力度。加大对社区“两委”班子培训力度，切实打造群众满意的优秀社区干部队伍；全面推行党务公开“阳光工程”，建立以权力公开透明运行为核心，以上下联动、民主监督、渠道通畅为重点的党务公开体系，突出“五个”重点和“七个”工作领域的公开力度；按照“一把手”负总责，分管领导各负其责”的原则，认真履行党风廉政建设第一责任人职责，将业务工作目标责任、思想政治工作责任和党风廉政建设责任有机结合起来，定期组织召开专题会议，分析党风廉政责任制落实情况；建立完善的学习教育机制，特别是通过开展廉政文化建设活动，全面提升全办机关、社区干部勤政廉政意识；进一步发挥“党员向社区集中、群众向党员集中、服务向群众集中”的“三个集中”作用，动员全体党员积极争创，激发广大党员解放思想、干事创业、创先争优、科学发展的责任感和使命感。

