          工匠精神铸就“食”全“食”美
                 ——论中职食品安全专业学生工匠精神培养的重要性
桐乡综合中等专业学校  王静慧
【摘要】近年来，“三聚氰胺”、“瘦肉精”、“苏丹红”等事件的爆发，挑战着人们对食品安全的信心。食品安全关系着每个老百姓的生存问题，影响着国家的稳定与团结，食品安全监管变得弥足重要。工匠精神是一种精益求精的态度，做事要严谨，一丝不苟，我们食品安全监管离不开工匠精神，中职食品安全专业的学生将成为未来的食品安全监管者，因此中职食品安全专业学生工匠精神的培养十分重要。
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“业，精于勤，荒于嬉，行成于思，毁于随。”工匠精神是一种修行，世间只有必然性没有偶然性!很多人认为工匠是一种机械重复的工作者，其实工匠有着更深远的意思。他代表着一个时代的气质，坚定、踏实、精益求精。 现如今的社会急于求成，一心以经济利益为中心，弘扬工匠精神可以来一次深呼吸，放慢前进的脚步，走得更踏实更坚定[1]。
这几年国家主流媒体播出的“大国重器”、“大国工匠”节目，以及罗永浩等“锤子精神”的发扬，中国在逐渐形成“大国尚技”的浓烈社会氛围。在2016 年两会上，“工匠精神”首次出现在政府工作报告中，让所有人耳目一新。
“瘦肉精”、“苏丹红”、“塑化剂”等一列事件的爆发，人们对中国食品的信任大大缺失，曾经让我们骄傲的“中国制造”变成了贬义词代购、海淘等风生水起，虽然贵虽然麻烦，但外国食品就是比中国食品更安全更放心。对此，食品业内人士指出，在智能化生产的大背景下，食品行业的“工匠精神”刻不容缓，这并不仅仅局限于亲自动手，而是通过培育具有工匠精神的职业技能人才队伍，将食品安全监管落到实处。
中职食品安全专业，主要课程有食品检验、食品化学、食品质量管理、食品营养等，他们未来将从事与食品检验相关的工作，如市场监督管理、食品厂的食品检验等，工作内容主要是对食品中的营养成分、有毒有害物质进行检验，不合格的食品不得流入市场，这是食品流通过程中的重要关卡，要求他们怀着“工匠精神”，严谨细致、一丝不苟，公正无私。
1、 什么是工匠精神？
人们都在询问，什么是工匠精神，在究竟来自“何方“？有人说，工匠精神就是不断改变精益求精，其实不然，我认为工匠精神不只是精益求精，更要有一种不断追求的心态，而这种心态，决定着你的命运，你似乎在慢慢的为之所改变。
曾经有一篇文章这样说道：“一天，一位大学的学者来到一家公司，这家公司派了几个人到建筑工地去砌墙，这位大学者问了第一个正在砌墙的人说：“你在干什么？”“难道你看不见吗？我在砌墙。”那位工人白了他一眼没好气的回答道。显然，对方是嫌他打扰了自己的工作。
学者笑了笑，有走到另一位砌墙工人身边问道：“你在干什么？”那人差异的看了看他，然后用手比划着已经具有一定规模大大楼说，我在盖一座高楼。这两个人的回答令他大失所望，但当转身欲走的时候，一阵歌声吸引了他，在忙的焦头烂额的工地上竟然还有人唱歌，这位学者狐疑的循着歌声找了过去，原来是一位目光囧囧的年轻人，只见他麻利的砌着转，同时哼着一首首老歌。
“你在干什么？”学者又问了他一个问题。“我在建设一座美丽的城市。”这个人爽快的回答道。
十年之后，这位学者因为某一课题又来到了这个工地进行调研，凑巧的是，他发现一件令他非常震撼的事：“十年前的那几个人，第一个还在工地上砌墙，第二个成立图纸设计师，而第三个，却已经成立他们的老板。”
由此可以看出，工匠精神是一种精益求精，更是一种态度[2]。
窗体底端
2、 工匠精神的现实意义
（1） 工匠精神是一种态度
    工匠精神在如今的现实生活中，首先是一种爱岗敬业的工作态度。这是社会主义核心价值观中的内容之一 。“成功之源”，就根植在你我他的职业道德里、情感良心中。表面上，爱岗敬业是利他的;实质上，爱岗敬业也是利己的。换言之，它是满足社会需求与实现个人价值的有机统一。因此，“大国工匠”诠释出的“工匠精神”应该成为“中国制造”的内在支撑，这样才能让我们国家制造的产品释放出更加夺目的光彩。我们要先爱自己的工作，然后才能在工作中彰显魅力，用心去工作，工匠精神的人未必每一个都是成功人士，但成功人士身上一般都有工匠精神。
（二）工匠精神一种修行       
    存一颗工匠般的心去做事，去生活！工作是一种修行，世间只有必然性却没有偶然性！ 截止到2012年，寿命超过200年的企业，日本有3146家，为全球最多，德国有837家，荷兰有222家，法国有196家。为什么这些长寿的企业扎堆出现在这些国家，是一种偶然吗？“瑞士手表”享誉全球，久负盛名、成为经典，是一种偶然吗？我们通过反复研究，发现他们都在传承着一种精神—精心打磨、专心雕琢、用心制造的工匠精神！ 
（三）工匠精神是一种不断追求
有的同志就不解了，现在都进入到科技和信息化时代了，还要工匠精神干什么？我认为工匠精神在当代有其重要的现实意义，只有不断的创新不断的进步，才能有新的活力，不然即使以前驰名中外的健力宝、大大泡泡糖等家喻户晓的品牌，最后也要在历史舞台上say goodbye。
唯有秉承工匠精神，将一丝不苟、精益求精的工匠精神融入每一个环节，才能做出打动人心的一流产品，而精益求精背后是对品质的永不满足，不断追求。绝不满足于90%，永远向100%质量前进。
工匠文化在国外，特别是在西方能长期滋生发芽，是因为在他们的文化土壤里就已经有了对创新者的崇拜，西方宗教认为上帝造万物造人是神圣的，因而那些能够创造新事物的人，也像上帝一祥神圣，他们有一种对创新的渴望，对劳动及劳动产品的敬仰，所以思想解放，西方人敢于创新，发明了内燃机、火车、汽车、飞机，带领人类进入了工业时代，现在又开发出电脑软件，创客大量涌现，工匠文化在西方几百年延续。而我国制造业之所以存在大而不强、产品档次整体不高、自主创新能力较弱等现象，多少与工匠精神稀缺、“差不多精神”显现有关。
3、 目前食品安全监管人员存在的问题
    民以食为天，近年来越来越多的食品安全事件屡屡遭新闻媒体的曝光，频发的食品安全事故扰乱了人们正常的饮食生活习惯，损害了当事人的身心健康，极大地挫伤了广大消费者的食品消费欲望。这不仅食品企业良心缺失，食品安全监管人员的失职也是一个重要原因。目前，食品安全监管人员存在的问题主要如下：
（1） 职业道德缺失，责任心不强
    由于我国地域广阔，有70%以上的人口居住在农村，农村消费者对法律的认识程度普遍较低，自我保护意识不强，防范意识很弱。有些食品安全监管人员对自身自律意识不强，在利益的趋势下，无视肩头所担负的食品质量安全责任，暗中帮助不法商贩，不合格产品未能及时控制流入市场，违规操作时有发生。
（2） 检验人员工作不细致，作业能力不强
    食品检验工作是繁琐而乏味的，不断的重复，例如微生物检验一般一次检验需要3天以上的时间，耗时耗力，有的检验员怕麻烦，工作马虎不细致，技能不扎实，检验过程容易出现忽视，管理出现盲点和空白，不能适应岗位职责的需要，引起结果不准确，导致出现食品安全事故，影响老百姓的生命安危。
（3） 跟不上时代的步伐，执法效率低
 信息化的时代，层出不穷的新问题挑战着我国食品安全监管，比如说跨境电商和贸易商，微信朋友圈食品销售如何进行监督，出现违法进行彻查和处理，目前的食品安全法却很难找到依据。分段监管的最大弊端是权利的分散和责权脱节，造成监管真空、重复监管和越权监管现象时有发生，无法做到无缝监管。
   另一方面许多食品监管人员仍然停步不前，面对纷繁复杂的新形势，坚持原来传统的检验方法，耗时耗力，网络订餐、淘宝购物等监管力度不严，违法成本低廉，执法效率不高。
　
4、 中职食品安全专业学生“工匠精神”培养
  一个企业要立于不败之地离不开工匠精神，一个产品要永葆青春离不开工匠精神，我们的食品安全监管更离不开工匠精神。今天，我们是食品安全专业的学生，明天我们将背上责任，做老百姓舌尖上的守护者，那如何才是一名合格的食品安全监管人员，工匠精神培养必不可少。主要体现在态度培养、技能培养和人生观培养。
（一）工匠精神态度培养
     工匠精神是一种爱岗敬业的态度，首先要培养学生热爱自己的专业，明确食品安全专业的重要性，食品安全监管工作关系千家万户，学生未来的工作是非常有意义，提升对自己专业的神圣感和自豪感。通过班级第一课《专业一探究竟——走近食品检验员》让学生了解专业以后的就业方向，明确专业的重要性；对班级进行文化布置，请书法老师题字“民以食为天食以安为先”的班训，食品安全手抄报、我的“食”尚生活等，创造专业氛围；种下梦想树，让学生对未来许下心愿，种在班级树下，期待开花结果。
其次在日常的教学中，利用目标激励法、扬长激励法等，采用学长制，让优秀的学长请进班级传授经验，少走弯路，更加了解专业，过好高中每一天。教学中穿插食品安全专业的实用性、趣味性和社会性，例如讲解有意思的食品检验实验、蒙牛老总牛根生、贝因美总裁谢宏成功的秘密、激起学生对成功的欲望。 
加强对学生学习过程的指导，帮助学生进行“学习生涯设计”“职业生涯规划”，做好人生规划，使学生有目标、有动力，通过展示学生做的优秀作品，帮助合理规划食品检验之路，在这个过程中帮助学生变被动学习为主动学习，使“要我学”变成“我要学”。  
（二）工匠精神技能培养
具有工匠精神的人工作能力肯定是无可挑剔。我国食品安全监管工作始终坚持“严”字当头，因此对中职食品专业的学生也要从严教学，对于他们检验的技能更要充分训练，不可有半点马虎，每个学习开设食品检验的实验，通过实际操作，强化学生的动手能力。采用单独示范，集体挑错的形式，帮助学生寻找自己检验中的错误，从而共同进步。
对学生进行相关法律法规知识的培训，我们学生毕业后可以给商家进行指导，避免无知而犯错，此外还指导商家从人、机、料、法、环5个方面进行改进，向更高要求的GMP、HACCP、ISO22000等努力。
指导学生如何进行市场监管，了解监管内容是什么，走进超市，检查是否具有过期产品，是否有辐照食品，是否有三无产品等；走进食品专业创新创业实训基地“栀子花开”饮品社，检查是否具有两证一照，是否具有健康证，环境是否合格，原料是否符合标准等；走进食堂，检查食堂的卫生状况是否良好，下水系统、通风、防鼠害等设施是否齐全、干净，蔬菜等是否腐败变质等等。
（三）工匠精神人生观培养  
严谨、耐心、专注、标准、精确、完美等“工匠精神”的特质，不仅体现了对产品精心打造、精工制作的理念，更是积极向上、不断追求的人生观。在中职学习阶段，教师在教书的时候更要育人，教导学生正确地对待权力、地位、金钱。时刻不要忘记自己的本职工作和肩上承担的责任，切不可贪小便宜，损害老百姓的利益，也最终害了自己；正确处理理想与现实的关系。食品安全检验者工作是枯燥而乏味，要甘于平凡，甘于奉献，不可好高骛远；把“义”和“利”统一在价值观中。俗话说：君子爱财，取之有道。有所为有所不为，在中学期间就要培养学生明辨是非的能力，学会正确判断对与错，做一个正气的人。
互联网+时代的到来 给于食品安全监管带来了新的考验，不断追求的人生观还体现在紧跟时代潮流，面对大数据的背景，对于学生的计算机处理、数据分析能力有了更高的要求，软件的熟练掌握并运用是最基本的。例如电子芯片、二维码溯源，目前发达国家已有将芯片植入动物体内，将饲养、流通、销售等环节的信息一一输入，如果出现食品安全问题可以方便的追根溯源，从农场到餐桌，一条龙监管。
建立检验检测风险评估机制，提高对食品质量安全的预判能力。打造信息化平台，构建大数据监管模型，加强风险评估，实现全网络全覆盖。因此加强中职学生风险评估能力，将食品安全扼杀在萌芽阶段，也是中职食品安全专业教学今后努力的方向 
教导学生食品安全工作是一个良心工程，教学中，补充食品企业成败只在一线之间的例子，例如“三聚氰胺事件”使三鹿集团最终倒闭，而贝因美企业因为没有加三聚氰胺，反而风生水起。潜移默化中引导切不可贪小便宜，损害老百姓的利益，也最终害了自己。对学生进行内在素养的培养，例如食品企业进班级，将企业文化融入班级管理，让学生更了解食品企业的管理模式，奖惩制度，每月选出最佳员工等，通过宣誓仪式，让学生坚定自己的人生选择，肩负起亿万百姓的生命安危，做一个合格的食品安全监管员。
“工匠精神”的人生观，不断追求的人生观，今天虽然还只是中职食品专业的学生，明天将成为食品安全的守护者，这是一个非常神圣和艰巨的使命，必须不断提高自身能力和水平，不断追求“零投诉”，让群众吃得放心、吃得安全，以“工匠精神”为奋斗目标发挥自己最大的价值，用工匠精神铸就真正的“食”全“食”美！
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