刍议医学专业学生社会责任感培育

--上海远郊地区全科医师择业情况实证研究
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【摘要】社会责任感是大学生基本素质的核心要素，社会责任感的培养是大学人才培养中的首要任务。社会责任感教育对于医学人才职业培养是一种人格化、社会化的价值载体，在培养良好的医学价值观和高尚的医德人格教育中发挥重要的德育功能和成长激励作用。
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本文通过对上海市远郊地区卫生人力资源总体状况进行调查以及对医学生全科医师择业情况进行研究，提出充分发挥医生社会责任感在从事医疗工作、构建和谐医患关系中的必要性。

一、医学生社会责任感培养与专业教育的关系
1.从思想政治教育的本质观点看，社会责任感培养正逐渐内化到专业教育中。
2.从社会分工的系统观点看，不同学科专业承载着不同的社会责任。
3．从人才培养的实践观点看，社会责任感的培养要与专业教育结合。
二、上海远郊地区全科医师择业情况研究

1.上海远郊地区卫生人才建设现状

1.1 2013-2015年人员招录与人员流失情况
    奉贤区、金山区和青浦区三区2013-2015年3年间计划招录卫生技术人员2286人，实际招录1546人，实际招录率67.63%。卫生技术人员中招录硕士及以上136人，占比8.80%；本科生739人，占比47.80%；大专及以下671人，占比43.40%。3年间实际招录到全科医生39人，远郊地区招录全科医师显得更为艰难。
1. 2 卫生技术人员流失情况
奉贤区、金山区和青浦区三区2013-2015年3年间除正常退休及解聘以外，非正常流失卫生技术人员350人，其中硕士及以上学位61人，本科学位224人；高级职称24人，中级职称79人。流出去向在区内流动的占10%左右，其余均流到区外。
1.3 社区卫生服务中心卫技人员净流入
    从远郊地区社区卫生服务中心卫技人员招录和流失情况来看，远郊人员流入流出比很低，即净流入很低，很难维持人员正常更替。从全科来看，远郊地区的净流失情况更严重，2013-2015年间人员出现负增长，3年间远郊地区共招录全科医生50名，流失52名，流入流出比为0.96:1。同期，全市社区卫生服务中心净流入全科医生1037名，流入：流出为3.31:1。同时，流失的人才多为经过培养的、有经验的人才，而新招录的大多为没有经验的新医师。
2.上海远郊地区卫生人才建设当下问题
2.1 全科医师缺口较大
根据《上海市区域卫生规划（2011—2020年）》（沪府发〔2013〕6号）和《关于加强全科医生队伍建设的实施意见》（沪卫计人事〔2014〕116号）等文件中“社区按每万名常住居民配备4-5名全科医师”的标准要求，根据2015年调查各区常住人口数（奉贤、金山、青浦和崇明的常住人口计算，奉贤、金山、青浦和崇明应配置全科医师数分别为464人、320人、480人以及308人，而目前远郊地区各区全科医师数分别为254人、217人、262人和253人，尚缺210人、103人、218人和55人。由此可知，到2020年各远郊地区要达到规划目标，目前大部分远郊地区全科医师数的缺口仍然较大。
2.2 卫生技术人员招录难
远郊地区整体医疗机构人员招录方面存在较为严峻的问题。
远郊地区全科医师的招录难现象尤其突出，自2013年以来招录率分别为5%、13%以及10%，与此相对的城区招收完成比例则分别为47%、50%以及49%，可见原本不多的全科医师规培毕业生大多流向了城区或近郊地区。
2.3 远郊地区薪酬待遇水平较低，造成择业趋向和人员流动导向
目前，市人社局、财政局试行按照行业分类调控绩效工资的政策，远郊地区社区卫生服务中心执行与近郊、城区统一的绩效工资指导线，各区需根据所在地区卫生事业单位的原有收入水平确定不同幅度的增资额。但是各区因为原有收入发放水平、财政可承受能力以及制定了一些符合区域特点的附加激励措施，造成远郊地区相比城区社区卫生服务中心人员薪酬待遇水平较低。
三、探索医学生社会责任感的培养途径
1.全科医师择业趋向更加凸显医学生的社会责任感

医学院校在大学生的职业选择中起着重要的引导作用，有力地引导对于职业的责任感转化为社会责任的行动力量，在“人人享有卫生保健”，全科医生“守门人”作用的重要性上，使医学生了解全科医学的思想、内容以及全科医疗的特征、全科医生的工作任务和方式等。

2.医学的社会责任，需要有一批立志全科医学的坚定学子

医学的社会责任，需要有一批立志全科医学的坚定学子，在全科人才方面需要有全程化的培育理念注入，生物-心理-社会医学模式的指导与医学与人文、生理与心理、预防与治疗有机结合，紧扣医学行业需求，突出全科医学特点，在认知教育和思维教育中培育学生“大健康”意识。

3. 医学德育教育目的更应该突出社会责任

3.1完善德育方式，优化德育场域

发挥临床带教指引，把知识技能的传授与思想政治教育有机地结合起来。通过优师带教，将老师作为学习和效仿的楷模，将医德社会责任教育贯穿于实践和训练的始终，在教学方案设计中，明确规定知识、技能、社会心理三个层面的教学要求。

3.2强化自我发展建设，培养公民道德责任

一是要树立为他人服务理念。二是坚持集体主义原则。

3.3积极投身志愿服务，加强责任体验教育

通过责任体验式教育，让学生亲身体验家庭医生服务模式，感受基本公共卫生服务内容，通过定期的家庭访问，病人关怀，健康教育等，构建建立良好的医患关系。
4.医学生社会责任培养教育的具体途径
4.1体现在专业知识体系中的社会道德
大学生社会道德的培养，需要有知识体系的支撑与保障才能得以实现。有学者将医德教育分为三个层面：技术道德、职业道德和社会道德。
4.2融入社会责任教育在专业教学环节和方法中
在专业教学内容设计的基础上，需要有效的教学手段和教学环节实施，把学生社会责任感的培养真正寓于专业教育之中，使其达到“日常化”和“项目化”。 
4.3加强在专业历史文化传承上的家国情怀教育
每个专业都有其自身特定的发展历史、发展背景和发展的路径，形成了独特的历史文化传承，这种文化传承中包含了深刻的对国家、对社会的责任。 
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