在信息技术教学中通过创设问题情境激发学习兴趣
广东省开平市东河初级中学  李碧柳
【摘要】信息技术与生活、工作息息相关，在教学中紧紧围绕生活的实际情况，在明确学习目的的基础上，巧妙地运用贴近生活的例子，以诱发好奇为动力源泉，以设置任务为线索，以发现价值为契机等方式，为学生精心设计各种学习任务，让学生在寻找解决方法的过程中逐步激发兴趣。
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兴趣是最好的老师。的确，当一个学生对某个学科产生兴趣的时候，在其内心就会产生强大的驱动力，对学习是十分有利的。笔者曾于2011—2012学年度在所任教的五个班作过对比性教学初探，取得较好的教学效果。

一、激发兴趣的方式

信息技术是一门非常强调动手能力的学科，它所涵盖的知识与我们的生活和工作息息相关，能高效地帮助我们解决很多实际的问题。在教学中，教师可围绕现实生活中的各种事件，精心设计课堂教学，在引导学生寻找解决方法的过程中逐步激发学习兴趣。

1、联系实际，从思想上诱发兴趣

对新接触这门课的农村初中新生，由于知识水平的限制，对学好信息技术课的重要意义还不太了解，我们可根据知识结构，分阶段组织几次师生互动的讨论课（过程如下图），让学生在互动中发表不同见解，激活生活和知识积累，进一步了解信息技术知识与各行各业的关系、知识的优势和对今后工作的重要性，在学生的心灵深处播下阶段性的“兴趣种子”，使学生不断萌发求智的动力，从而逐步诱发出学习的兴趣。同时也为创设愉悦的课堂氛围打下基础。如授新课前的讨论课，我们可与他们探讨如下五个问题：①什么是计算机？②计算机有什么用途？③怎样学习计算机？④计算机在解问题时有哪些优势？⑤计算机与今后工作的关系？
          →  
[image: image1]
                                         


[image: image2]
让学生广泛发表意见的前提下，教师作如下的综述：跨入21世纪，信息技术已深入到社会的各个领域。计算机作为信息技术的应用工具，又以其速度快，有记忆性和逻辑判断力，存储容量大，精度高，可靠性高，通用性强，可资源共享等优势，在科学技术和国民经济、社会生活等方面得到广泛的应用，给人类社会带来巨大的财富，大大促进了人类的现代文明，同时它又是我们提高生产力和工作效率的强有力的现代化信息工具。因此，作为新一代信息时代的劳动者，如不掌握信息技术，将来就相当于一个“不认识字，不会写字”的文盲。
2、贴近生活，从好奇心中唤起兴趣
好奇是兴趣的源泉，在教学中要用好奇心调动兴趣，教师需构建唤起学生的好奇心的情境，让学生总想弄个明白，这样，他们的兴趣就会勃然而发，注意力特别集中，通过自己的各种感官主动去感知，去学习，去探研。事实上，信息技术是计算机的基础，其内容与现实生活联系密切，对于农村初中生，他们对如何用计算机解决生活中的问题特别感到好奇，教学中教师可充分利用学生这种心理激发学生的学习兴趣。例如，上机的第一课，教师可这样设计一个令学生好奇的问题：同学们是否想打开计算机，把你自己的名字写下来？当提出这样的一问后，学生的好奇心被调动起来，学生急切地等待着老师教他们如何开机，如何用计算机写出自己的名字。接着教师就可顺势讲：要打出你的名字，就要用到我们刚刚学习过的计算机的各个组成部分及它们的功能，如要启动计算机首先要知道主机箱上电源开关在哪里，显示器开关在什么地方，开机的程序是怎样等；要拼出你的名字，要知道键盘上字母怎样分布，如何敲击键，并利用显示器的显示来检查你拼写的是否正确等。只有清楚这些你才能自由地、正确地拼出你的名字。这样学生就会带着浓厚兴趣跟着老师的引导认真地学起来。又如，在学习PowerPoint时，课前做的第一件事是用大屏幕演示了一个PowerPoint多媒体作品。学习时，学生都被屏幕上那色彩鲜艳、生动活泼的画面和美妙的音乐深深吸引了。播放完毕后，对学生说:“你们通过PowerPoint的学习，也会制作这些美妙的多媒体作品的，你们想不想学习?”这样，学生在好奇心的推动下积极主动地参与学习，兴趣自然得到调动。
3、解决生活，从任务中提高兴趣   
信息技术是一门应用性和操作性都很强的学科，它能解决生活中的很多具体的问题，教学中教师如果只用传统的教法上课，学习兴趣很难调动起来。为此，教师如果以完成一个具体的任务为线索，尽可能地创设各种动手操作的情境，把教学内容巧妙地隐含在每个任务之中，在完成任务的同时培养学生的创新意识、创新能力以及自主学习的习惯，引导他们学会如何去发现，如何去思考，如何去寻找解决问题的方法，最终达到提高分析问题和解决问题的能力。例如，在学习“中文WORD的功能和使用”一章时，教师要求每一位同学编制一份精美的班级小报作为任务。此任务中隐含着本章的几个知识点：(1) WORD的基本概念、建立编辑文档；（2）设置字体、字号，段落排版 ；(3)页面设置及文档的打印；（4）WORD的图形功能；（5）WORD的表格功能。在教学中，把这五个知识点隐含在五个小任务中，每一节课完成一个小任务，又把一节课的小任务分成若干个小任务。如第一节课的任务是按要求对现有文档精心修改。要求中隐含着三个知识点，即：① WORD的基本概念；②文档的建立、打开与关闭； ③编辑文档。这些知识点分别设计在一个个小任务中，每完成一个任务都隐藏了新知识的学习，这也正是新课要解决的问题。这种教学方法能促使学生带着一种追求去完成学习任务，并体验到成功的喜悦，这样学生学习的兴趣自然得到进一步的激发，就会取得更好的学习效果。
4、体验优势，从价值发现中催化兴趣
有价值的问题才能使学生的思维处于主动、愉快地获取知识的活跃状态。因此，我们可以根据学生的心理特点和教学内容的特点，教学中设法营造让学生体验到知识价值的情境，在“对我有用”的驱使下，从内心产生强烈的求知欲，这鼓欲望将催化学生的学习兴趣，学习的效果将更加突出。例如：我们讲授EXCEL时，可先向每一个学生发一张学期考试成绩表，布置他们回家统计全班同学的总分、平均分、按成绩排名次（建议用计算器），完成后请记录所用的时间。同时告诉同学们老师也将成绩录入到计算机的某个功能表格里，在下一节课上课的时候也当众将总分、平均分、按成绩排名次算一次，看同学们快还是老师快。当我们上下一节课时，先是让同学们汇报自己统计这个表大约所用的时间，然后教师打开电脑中用电子表格预先录入的成绩表，向同学们演示每人的总分、平均分和按成绩排名的过程，并要求学生同老师计时，结果老师所需时间令同学们惊讶万分地说：哎，这么快？于是这种惊讶成为学生兴趣的催化剂，使他们对学习知识产生强烈的渴求，并跃跃欲试走进探求知识的过程中……我们发现学生整个学习过程来得自然而又主动，教学效果将不言而喻。哲学家培根说：知识就是力量。教学中教师可根据知识的特点，科学地设计出让学生感受到这种“力量”的方案，授课过程就象领着学生获得力量的过程，教学效果将会十分显著。
 二、兴趣教学的收获与注意事项

2011-2012学年度笔者在所任教的五个班行进过对比性教学（其中两个班按此法尝试，另三个班按传统教法）现将学习态度、兴趣表现和学习成绩归纳如下：

	
	试验班（两班105人）
	对照班（三班159人）

	学习态度
表    现
	求智欲强，特别是为解决某个实际问题时表现出有强烈的主动性，不断向老师提出一些新的问题和要求，课内互动较好，操作方法程多元化。
	求智欲强分化较大，基础较差的学生表现出比较消极，在解决实际问题时相当的部分学生程被动状态，操作上以模仿教师的教法为主。

	学习兴趣
表    现
	学习兴趣程不断上升的趋势，课堂学习气氛浓厚，学习过程乐在其中，常常为解决某一问题出现争论不断场面，活跃度和参与度都比较高。
	学习兴趣在大多时间内程徘徊状态，解决问题时可象只是优秀生的事，参与程度明显比试验班低，课堂有时显得比较沉闷。

	学习成绩

情    况
	第一学期
	第二学期
	第一学期
	第二学期

	
	中段
	期末
	中段
	期末
	中段
	期末
	中段
	期末

	
	合格率

(%)
	优秀率

(%)
	合格率

(%)
	优秀率

(%)
	合格率(%)
	优秀率(%)
	合格率(%)
	优秀率(%)
	合格率(%)
	优秀率(%)
	合格率(%)
	优秀率(%)
	合格率(%)
	优秀率(%)
	合格率(%)
	优秀率(%)

	
	84.8
	40.0
	93.3
	45.7
	97.1
	52.4
	98.1
	56.2
	81.0
	39.9
	86.1
	43.0
	92.4
	44.3
	93.0
	46.2

	
	试验班比对照班的学习成绩进步更快，其中对照班的优秀面从第一学期期末开始已处于相对稳定的状态，而试验班则仍有较大幅度的提高，显示出中层学生进步较大。


注意事项：1、这种教法课堂互动的时间较多，讨论问题时，经常也会出现过激的场面，个别不爱学习的学生会借机讲闲话，教师要很好地控制课堂纪律有一定的难度，不利于课堂纪律管理。2、有时为了弄清楚一个问题所需时间难以控制，对教学进度会有一定的影响。3、选择例子如有一定的代表性或典型性效果更佳，教学中会收到一石激起千重浪的效果。不过这样的例子常常不容易找到，对教师来说有一定的难度。
人民教育家陶行知先生认为“学生有了兴趣，就肯用全副精神去做事，学与乐不可分”。一种真正的、发自内心的兴趣，是为学好信息技术打下坚实的基础，我们要为学生创造一个轻松愉快的学习环境，使他们在学习中得到快乐、获得知识。 
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