特教学校课堂如何巧妙应对突发事件

 山东淄博周村特殊教育中心学校     朱慧

摘要   特殊教育的课堂是一个动态的的课堂。特殊教育的对象是一群特殊学生。相对健全学生来说，特殊学生课堂上突发事件随时都有可能发生。如何正确应对突发事件，值得我们特殊教育工作者去研究和探讨。
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    一年前，我带过一个培智班。班上有名学生叫星星（化名））。这名学生非常好动并且情绪不稳。在上课时难以约束自己，一点小事就会使他大吵大闹。记得有一次上课，开始他表现还可以，还能遵守课堂纪律。但我刚上到一半时，他突然用文具盒敲桌子，并大叫起来。我当时真不知如何应对。如果停课处理这件事，一定会影响教学。但不及时处理这件事，该学生还会大吵大闹，同样会影响到教学。权衡利弊之后，我还是选择了第一种做法：先处理这件突发事件，再继续教学。经过询问，我才明白：星星只是因为旁边一位同学无意撞了他一下，他就认为是那名同学打他，而大发脾气。弄清情况后，我向星星说明那个同学不是有意打他，只是不小心撞了他一下。两位同学互相道歉，事情就这样过去了。这件突发事件虽然解决好了，但我的心里却一直在想一个问题：智障学生课堂上突发事件随时都可能发生，有没有应对的方法呢？经过摸索与借鉴，我总结了一下几种方法，仅供大家参考。

    1、及时法。在特殊教育学校，教育的对象是一群特殊学生。相对健全学生来说，这类学生更容易出现身体不适：比如呕吐、腹痛、癫痫发作等。遇到这类情况，老师首先要关注生病学生，按照学校相关指引操作，做到稳中有序。尤其是低年级课堂，老师要稳定孩子们的情绪，把救治生病学生放在第一位。在处理好生病学生后，再接着上课。

    2、搁置法。在特校课堂教学中出现意想不到的“小插曲”时，教师不能急，更不能慌了阵脚。可采取“缓兵之计”，暂时“搁置”起来，留待以后再从容处理。因为在当时，学生多半处于激动状态，情绪不稳，很难心平气和地接受教育。处理不当时甚至会产生更严重的逆反情绪使局面难以收拾。老师缺乏充分的心理准备和冷静的分析，如果贸然进行“热处理”，难免发生失误或难以取得最佳效果。

    记得在一次感统训练课堂上，因为一名同学抢走了另一名同学的皮球，他们吵了起来。而另一名同学也是较顽皮的孩子，互不相让。碰到这一突发事件怎么处理？我的做法是：先拿一个皮球给那位同学，让这场“争抢”战暂停。等下课后再解决这类突发事件。

    3、借题法。所谓“借题法”就是将突发事件和教学内容联系在一起，利用突发事件来促进教学成效。网上有这样一个例子：一位名师在给同学们上思品课《祖国的未来》。突然，从窗外飞进来一只蝴蝶。老师顺势说到：大家能根据这一场景打一个词牌名吗？”同学茫然。于是这位名师说道：蝶恋花。你们不就是祖国的花朵吗？课堂的气氛不仅没有被打破，还被积极地调动起来。

4、灵活法。教师的教育机智是必不可少的，尤其是在课堂中遇到一些突发情况时显得尤为可贵。这里所说的“机智”，是一种当场应变的能力。记得在一次省级的特殊教育观摩课中，一位低年级的老师在最后的识字教学时，突然发现小黑板忘记带了。当时，坐着很多听课的老师，这可怎么办呢？大家都为她捏了一把汗。只见这位老师随手拿了一把尺子，一边在黑板上画田字格一边说道：“我们在写字之前一定要先看好田字格的大小。写字的时候要注意在田字格的中间，不能写的太大，撑破格子或写的太小都不好看。”伴随着她的提醒，孩子们的眼睛紧紧盯着黑板，很快格子画好了，教学继续进行。作为教师，在课堂上随时都会遇到一些意想不到的事件。如何处理突如其来的问题，是对教师临场应变能力的考验。

5、暗示法。课堂上难免会出现一些思想开小差的学生。如果老师每次都严肃批评，未免有点小题大做；但如果不闻不问更不合适。遇到开小差的学生，老师可以不打断教学流程，只要走到他面前，摸摸他的头，或是微笑的看看他，轻轻的一个眼神，一个动作，学生就会心中有数，立刻回归的到学习状态。

    特殊教育的课堂是一个动态的的课堂。尽管老师们做好了充足的课前准备，但面对残障程度、学习能力和心理状况各不相同的学生，课堂教学中随时会出现突发事件。如何正确应对突发事件，值得我们继续去研究和探讨。

