近几年汉语外来词语的文本接受度研究
安徽医学高等专科学校 贾茹
摘要：
根据《中国语言生活状况报告》（2011-2014）中发布的《年度媒体新词语》（2010-2013），近几年每年都有数百个新词语产生。外来词语作为其中的一部分，正在不断涌入我们生活的各个方面。针对外来词语不断进入汉语的这种现象，我国有些学者提出了“保卫汉语”的口号，呼吁汉语需要纯洁化。也有些学者认为“水至清则无鱼”，不应该反对外来词语。那么，我们的母语——汉语，是否真的因为外来词语的影响而到了需要“保卫”的时候呢？日常文本对外来词语的实际接受度如何？这些是本文研究的主要问题。
本研究以社会语言学为理论框架，采用定量和定性相结合、统计与分析相结合的方法。首先，从《年度媒体新词语》（2010-2013）中，兼顾到各类型、各领域，选择一部分外来词语作为要调查的项目。其次，以《人民日报》作为官方报刊代表，以安徽合肥地区的万家热线网站作为地方性门户网站的代表，做文本调查，逐一搜索要调查的项目，并把时间设定在2014年1月1日到2014年12月31日，通过对数据的统计来分析外来词语在日常文本中的实际使用情况。通过做文本调查和对比，本文得出以下结论：第一，在日常文本中，外来词语的使用率较低；第二，相对来说，地方性门户网站万家热线比官方报刊《人民日报》的使用频次要高。
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1.绪论
1.1 基本概念的界定
1.1.1 外来词语
对于“外来词语”这个概念，学术界从来就没有过统一的认识。它的名称术语有“外来词”、“借语”、“借字”、“外来概念词”、“借词”、“借用语”、“外来影响词”、“外源词”等等。本文研究的“外来词语”是指近几年年度媒体新词语中的外来词语，包括以下几类：音译、意译、字母词、外来词结合汉语语素。本文统一采用的是“外来词语”这一表述。
1.1.2 接受度
所谓“接受”，根据《现代汉语词典（第6版）》(2012:659)，是指“对事物容纳而不拒绝”。本文中的“接受度”，是指外来词语在日常文本中的使用情况。
1.2 研究背景及选题意义
词语是语言中最为活跃的部分，是随社会发展不断变化的一个要素。作为一个动态的开放性系统，词语的重要特点之一就是变化速度快。社会的发展、语言环境的变化总会通过新词语反映出来。外来词语则一直是新词语的重要组成部分，是外来文化的承担者。如今,外来词语在我们的社会生活中无处不在，而且在语言和文化的交流中扮演着一个重要的角色。
正是由于外来词语的无处不在，越来越多的人开始关注外来词语。2012年8月，北京一百余名学者联名上书致国家语言文字工作委员会和新闻出版总署[
]。他们举报由商务印书馆出版的《现代汉语词典(第6版)》收录西文字母开头的词语，并提出此举违反了《中华人民共和国国家通用语言文字法》等法律和法规。这些举报者的行为被称为“汉语保卫战”，引起了社会公众和专家学者的热烈讨论。2014年4月，《人民日报（海外版）》刊发文章——《外来语滥用，不行！》。这篇文章抨击了外来语的大量涌入，并指责它们伤害了汉语的纯洁和健康。这篇报道再次引发了热议，尤其是引起了语言文字工作者的共鸣。
无论是举报事件，还是《人民日报（海外版）》刊发的文章，都反映了这样一个现状：外来词语，尤其是英源外来词语，在这样一个网络发达、科技先进的时代，正在以空前的速度和数量涌入非英语国家的语言。那么针对这种现状，我们难免要提出这样一个问题：我们的母语——汉语，是否真的像以上学者说得那样，因为外来词语的影响而不再纯洁了呢？是否真的到了需要“保卫”的时候呢？本文试图从社会语言学的角度，对近四年新词语中的外来词语在日常文本中的实际使用情况进行考察。
1.3 研究方法及创新之处
前人对于外来词语的研究做出了很多的努力，也取得了很多的成果。但多集中在对外来词语的本体研究。本文拟从近几年来的外来词语在汉语中的文本接受度这个新的角度，为对外汉语词语教学提供一定的依据，探究汉语是否真的到了需要“保卫”的时候。本文的创新之处在于：第一，把近几年来的新外来词语作为研究对象。所谓“近几年来”和“新”，主要体现在：本研究所选择的外来词语，来自于教育部、国家语委发布的《中国语言生活状况报告》（2011-2014）中的《年度媒体新词语表》（2010-2013）。第二，本文以2014年一整年的《人民日报》、《人民日报（海外版）》以及万家热线网站为语料库，对2010-2013年度的新外来词语做文本调查。
2.文本调查与数据分析
2.1词语的选定
据《中国语言生活状况报告》（2011-2014）统计，2010-2013年度媒体新词语分别有500个、 593个、 585个、 364个，共计2042个。其中，外来词语的数量也较多。根据外来词语在当年年度媒体新词语中的排名情况，兼顾到政治、经济、医学、科技、饮食、教育等各方面和音译、意译、字母词、外来词结合汉语语素各类型，列出以下40个词语作为调查的项目：
2010年（12个）：果粉，哈夫病，零帕，拜客，切客，3D报纸，梨花头，i理财，富N代，Phone时代，维他糖，IN词； 
2011年（12个）：虎妈，hold住，阴性艾滋病，TVB体，CDI，BMW族，ipad手，阿尔法男，卖萌日/萌，车管QQ，糖爹，v博； 
2012年（6个）：航母style，谷歌眼镜，江南范儿，笨nana，公益ATM，艾特/@；
2013年（10个）：H7N9禽流感，4K电视，慕课，白雪可乐，PM1，安代客，绿V课，阿里盒子，比特素养，wifi族。
2.2 调查文本的选择设计
为了说明2010到2013年的新外来词语在日常文本中的实际使用情况，本研究选定2014年1月1日到2014年12月31日的《人民日报》和万家热线网站作为调查文本。
以《人民日报》这个报刊和万家热线这个网站作为调查文本的原因是：第一，中文报纸是大众性的文字媒体，是现代汉语使用最活跃的领域。《人民日报》是中国共产党中央委员会机关报，是我国第一大报，早在1992年就被联合国科教文组织评为世界十大报纸之一。选择它作为调查文本，得出的数据可以说明我国官方媒体对于外来词语的接受度。且该报纸有《人民日报》和《人民日报（海外版）》两个版本，不同版本对外来词语的态度是否一致也是研究的一个方面。第二，地方性门户网站的语言使用情况可以代表某一地区的语言使用情况。万家热线网站是安徽第一门户网站，在全国地方门户网站中排名第三。该网站除了有资讯频道外，还有房产、家居、购物、美食等其他频道，内容丰富。选择它作为调查文本，得出的数据可以代表地方性门户网站对外来词语的接受度。 
2.3 调查结果及数据分析
2.3.1 《人民日报》调查结果及数据分析
《人民日报》的电子版没有检索关键词的功能，但是人民网能检索关键词，且有高级检索功能，可以把检索范围设定在《人民日报》和《人民日报（海外版）》。所以，本调查是通过人民网来检索的。具体方法是把40个已选定的外来词语逐一放入人民网的检索引擎，并把检索范围设定在《人民日报》和《人民日报（海外版）》两份报刊，日期范围设定在2014年1月1日到2014年12月31日，最终得出以下数据（见表1）：
表1 《人民日报》和《人民日报（海外版）》中的使用频次统计
	次序
	词语
	出现次数

	
	
	人民日报
	人民日报海外版
	共计

	1
	卖萌日/萌
	0/140
	0/117
	0/257

	2
	H7N9禽流感
	35
	13
	48

	3
	慕课
	17
	4
	21

	4
	谷歌眼镜
	10
	7
	17

	5
	虎妈
	8
	2
	10

	6
	果粉
	4
	1
	5

	7
	拜客
	3
	0
	3

	8
	hold住
	0
	2
	2

	9
	4K电视
	2
	0
	2

	10
	CDI
	1
	0
	1

	11
	艾特/@
	1/0
	0/0
	1/0

	12
	哈夫病
	0
	0
	0

	13
	零帕
	0
	0
	0

	14
	切客
	0
	0
	0

	15
	3D报纸
	0
	0
	0

	16
	梨花头
	0
	0
	0

	17
	i理财
	0
	0
	0

	18
	富N代
	0
	0
	0

	19
	Phone时代
	0
	0
	0

	20
	维他糖
	0
	0
	0

	21
	IN词
	0
	0
	0

	22
	阴性艾滋病
	0
	0
	0

	23
	TVB体
	0
	0
	0

	24
	BMW族
	0
	0
	0

	25
	iPad手
	0
	0
	0

	26
	阿尔法男
	0
	0
	0

	27
	车管QQ
	0
	0
	0

	28
	糖爹
	0
	0
	0

	29
	V博
	0
	0
	0

	30
	航母Style
	0
	0
	0

	31
	江南范儿
	0
	0
	0

	32
	笨nana
	0
	0
	0

	33
	公益ATM
	0
	0
	0

	34
	白雪可乐
	0
	0
	0

	35
	PM1
	0
	0
	0

	36
	安代克
	0
	0
	0

	37
	绿V客
	0
	0
	0

	38
	阿里盒子
	0
	0
	0

	39
	比特素养
	0
	0
	0

	40
	wifi族
	0
	0
	0

	共计
	220
	146
	366


由上表可见，这40个新外来词语中，只有11个在2014年的《人民日报》和《人民日报（海外版）》里有过使用记录，占27.5%。其中，“卖萌日/萌”这个词语以绝对的优势获得了第1名。但是，要注意的是真正拿到第1名的应该只是“萌”，而不是“卖萌日”。因为在2014一整年的范围内，“萌”在《人民日报》的使用频次是140次，在《人民日报（海外版）》的使用频次是117次，共计257次。而“卖萌日”一次也没有使用过。在检索过程中还发现，由“萌”这个词演变的“萌萌哒”、“萌萌的”、“卖萌”出现频次也很高。而另外的29个词语，例如：“哈夫病”、“TVB体”、“白雪可乐”等，一次都没有出现过，占72.5%。
根据统计出的使用频次，可以把这40个新外来词语分成四个区间（见表3）。第一区间是使用频次100次以上的，只有“卖萌日/萌”，出现总频次是257，占全部词语的2.5%；第二区间是10到99次之间的，有以下4个词语：“H7N9禽流感”（48次），“慕课”（21次），“谷歌眼镜”（17次），“虎妈”（10次），占10%；第三区间是1到9次之间，有以下6个词语：“果粉”（5次），“拜客”（3次），“hold住”（2次），“4K电视”（2次），“CDI”（1次），“艾特/@”（1次），占15%；第四区间是0次，即一次都没使用过的，有29个词语，占72.5%。
《人民日报》和《人民日报（海外版）》对外来词语的接受度也不尽相同。总体来说，《人民日报》比《人民日报（海外版）》对外来词语的接受度要高一些。从对这40个新外来词语所做的文本调查来看，《人民日报》的使用总频次有220次，而《人民日报（海外版）》只有146次。值得一提的是，在11个有过使用记录的外来词语中，其中有10个外来词语，在《人民日报》中的使用频次比《人民日报（海外版）》高。只有1个例外，那就是“hold住”。究其原因，是因为近年我国的相关法律文件对代表国家或政府形象的媒体有关于语言文字使用的规定，具体内容在本文后面的分析中也有所论述。
总之，《人民日报》和《人民日报（海外版）》对这40个新外来词语的总体接受度较低，近四分之三的使用频次甚至为零。这也反应了《人民日报》作为官方的第一大报，对于新词词语、特别是新词语中的外来词语的谨慎态度。
2.3.2  万家热线网站调查结果及数据分析
本研究把40个已选定的新外来词语逐一放入万家热线网站首页的检索引擎，并设置高级检索，把日期范围设定在2014年1月1日到2014年12月31日，最终得出以下数据（见表2）：
表2  万家热线网站中的使用频次统计
	次序
	词语
	万家热线出现频次

	
	
	

	
	
	

	1
	4K电视
	248

	2
	H7N9禽流感
	221

	3
	果粉
	184

	4
	hold住
	102

	5
	卖萌日/萌
	0/74

	6
	谷歌眼镜
	70

	7
	梨花头
	65

	8
	艾特/@
	42/0

	9
	虎妈
	37

	10
	i理财
	8

	11
	慕课
	8

	12
	航母Style
	6

	13
	PM1
	4

	14
	切客
	3

	15
	拜客
	2

	16
	哈夫病
	1

	17
	零帕
	1

	18
	阴性艾滋病
	1

	19
	CDI
	1

	20
	糖爹
	1

	21
	阿里盒子
	1

	22
	3D报纸
	0

	23
	富N代
	0

	24
	Phone时代
	0

	25
	维他糖
	0

	26
	IN词
	0

	27
	TVB体
	0

	28
	BMW族
	0

	29
	iPad手
	0

	30
	阿尔法男
	0

	31
	车管QQ
	0

	32
	V博
	0

	33
	江南范儿
	0

	34
	笨nana
	0

	35
	公益ATM
	0

	36
	白雪可乐
	0

	37
	安代克
	0

	38
	绿V客
	0

	39
	比特素养
	0

	40
	wifi族
	0

	共计
	1080


由上表可见，这40个新外来词语中，有21个出现在2014年的万家热线网站上，占52.5%。其中，“4K电视”这个词语以绝对的优势获得了第1名。另外有19个词语从未出现过，占47.5%。和《人民日报》相似的是，“卖萌日”也是1次都没出现过，而“萌”出现了74次。还有“艾特”出现了42次，而“@”这个符号1次都没出现过。
根据统计出的使用频率，可以把有过使用记录的21个外来词语分成四个区间（见表3）。第一区间是100次以上的，有以下4个词语：“4K电视”（248次）、“H7N9禽流感”（221次）、“果粉”（184次）、“hold住”（102次），占40个词语的10%；第二区间是10到99次之间的，有以下5个词语：“卖萌日/萌”（74次），“谷歌眼镜”（70次），“梨花头”（65次），“艾特/@”（42次），“虎妈”（37次），占12.5%；第三区间是1到9次之间，有以下12个词语：“i理财”（8次），“慕课”（8次），“航母Style”（6次），“PM1”（4次），“切客”（3次），“拜客”（2次），“哈夫病”(1次)，“零帕”（1次），“阴性艾滋病”（1次），“CDI”（1次），“糖爹”（1次），“阿里盒子”（1次），占30%；第四区间是0次，即一次都没使用过的，有19个词语，占47.5%。
根据以上语料库文本调查的数据，可得出以下结论：
第一，从总体上来说，万家热线网站对外来词语的总体接受度比《人民日报》高。在有过使用记录的外来词语中，从按照使用频次来划分的各区间内的外来词语数量上来看，万家热线网站也比《人民日报》高（见表3）：
表3 语料库中的使用率对比统计
	区间
	使用率（%）

	
	《人民日报》和《人民日报（海外版）》
	万家热线

	第一区间（使用100次以上）
	2.50
	10

	第二区间（使用10到99次之间）
	10
	12.50

	第三区间（使用1到9次之间）
	15.00
	30

	第四区间（使用0次）
	72.50
	47.50


第二，在《人民日报》、《人民日报（海外版）》和万家热线网站这两个语料库中，这40个外来词语都有使用记录的、按照使用频次相加计算位于前10名的有（见表4）：
表4  使用频次前10名的外来词语统计
	序号
	词语
	出现频次
	产生年度
	在当年媒体新词语中的排名

	
	
	人民日报
	人民日报海外版
	万家热线
	共计
	
	

	1
	卖萌日
/萌
	0/140
	0/117
	0/74
	0/331
	2011
	451/593

	2
	H7N9   禽流感
	35
	13
	221
	269
	2013
	1/364

	3
	4K电视
	2
	0
	248
	250
	2013
	29/364

	4
	果粉
	4
	1
	184
	189
	2010
	30/500

	5
	hold住
	0
	2
	102
	104
	2011
	14/593

	6
	谷歌眼镜
	10
	7
	70
	87
	2012
	42/585

	7
	梨花头
	0
	0
	65
	65
	2010
	165/500

	8
	虎妈
	8
	2
	37
	47
	2011
	10/593

	9
	艾特/@
	1/0
	0/0
	42/0
	43/0
	2012
	272/585

	10
	慕课
	17
	4
	8
	29
	2013
	39/364


在以上这10个外来词语中，只有“卖萌日/萌”、“梨花头”、“艾特/@”这3个在当年的媒体新词词语中排名靠后，分别是451名、165名、272名；其余7个外来词语在当年的媒体新词语中的排名都靠前，属于前50名。由此可见，在当年媒体新词语中使用率排名靠前的新词语，在以后的时间里使用频次依然较高，没有随着时间的流逝而逐渐被淘汰。但是，在当年媒体新词语中使用率排名靠后的新词语，在以后的时间里使用频次不一定低。可见，这些外来词语在当年的排名与以后的使用频次不成正比。究其原因是因为以上这10个词语在各个领域都有存在的意义和各自的特点，所以它们被日常文本所接受。
例如：“萌”在现在的日常生活中使用频次非常高，无论是在本文所做的本文调查中，还是在人们的日常口语里。尤其是年轻人，经常把“卖萌”和“萌萌哒”这样的时尚词语挂在嘴边，应用广泛。“H7N9禽流感”则是因为这个疾病在各个国家的出现和传播而产生的，这个疾病目前依然存在，特别是新闻里的实时播报，导致这个词在文本里的使用频次较高。“4K电视”则是因为科技的发展，这种高科技的新品电视走入日常百姓的生活，该词语在万家热线网站中的使用频次高的原因是该网站有家电数码这样的购物资讯板块。
3. 结论
我们通过做日常文本的调查得知，2010-2013年度媒体新词语中的新外来词语，在2014全年的《人民日报》和万家热线网站两个语料库中的实际使用率较低。在参与文本调查的40个外来词语中，《人民日报》仅使用过11个，占27.5%；万家热线使用过21个，占52.5%。相对来说，万家热线网站的使用频次要比《人民日报》高很多。
应该说，在汉语中的外来词语还没有到威胁汉语安全的地步。语言还有自我调节的能力，有些新外来词语在语言的使用过程中被自然淘汰。所以，汉语没有“不纯洁”，也还没有到需要“保卫”的时候。
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