浅谈中学班主任与学生谈心的方法与艺术
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　　摘要：在大力倡导素质教育的今天，班主任与学生谈心仍不失为一种行之有效的教育方法，它的作用十分重要，谈心是一门艺术，作为教师，应当好好地研究这门艺术。只有掌握灵活多样的方法，通过得体的语言，对学生出现的不同问题有针对性的进行循循善诱，选择令人舒畅的环境等等，才能做到与有不同特征的学生都达到心灵上的沟通，真正起到塑造学生灵魂的工程师的作用。　

　　关键词：谈心　平等　关爱　耐心　

　　教师与学生谈心是传统的德育工作方法，也是每个教师特别是班主任老师必须练就的一项基本功。在大力倡导素质教育的今天，与学生谈心仍不失为一种行之有效的教育方法，只重视德法，运用得当，就能增进师生之间的互相理解，得到学生的支持和配合，与学生之间建立真挚的友谊，使班集体产生凝聚力，向心力，有利于良好学风和班风的形成，促进学生身心的健康发展。那么，教师应该怎样与学生谈心呢？

　　一、选择时机的技巧

　　什么事情可以谈，什么事情不可以谈；什么时候应该谈什么，什么时候不该谈什么；什么话题可以直截了当，什么话题应该委婉含蓄；哪些问题应当谈得深一些，哪些问题可以谈得浅一点，都要把握时机，掌握“火候”。心理学的研究认为，一个人痛苦伤感的时候，对周围的一切都会感到厌烦；而当他顺心兴奋的时候，就比较容易接纳逆耳之言了。同样的思想问题，谈早了条件不成熟，达不到预期目的；谈晚了时过境迁，失去了作用。在谈话前，教师要善于掌握学生的心态和心理，捕捉学生喜怒哀乐的情绪，抓住谈话的最佳时机。如对一些性格倔强或理解问题比较偏激的学生，与其谈心往往“火头”上谈不成，这时不必操之过急，而要采取“冷处理”的办法，等待时机成熟时再谈；对学生遭受挫折和失败而导致情绪低落时，就得像朋友一样及时帮助他们，通过正确引导，使之从挫折中奋起，最终超越挫折，取得成功；在公共场所，或有其它同学、老师在场时，应避免谈论涉及隐私或一些敏感的话题；当学生感到烦躁时，应冷谈或尽量避免继续谈下去；发现苗头，出现隐患时要事先谈；对身处逆境、暂时落后的同学要热谈；学生的行为正在进行或行为终止后造成的影响较大，危害群体利益较严重，必须即刻谈，比如打群架、起哄闹事等；学生的行为已终止，牵扯面窄，比如旷课等，应给其一个自我反思的时间。教师可结合一些特殊的时间，如春节、母亲节、青年节、愚人节等节日交流，在活动中完成谈话，尤其在学生生日的时候，结合他存在的问题，找其谈心以示祝贺或勉励，既让学生感到浓浓师生情，又能取得比较好的教育效果。总之，把握好契机是谈心成功的保证

　　二、平等待生，不“居高临下”

　　教师与学生谈心一定不能摆出师长的架子，不可厚此薄彼，而要一视同仁。班主任不能因某同学缺点较多就另眼相看。我班有个学生，表现和学习上都不甚理想，时常挨老师的骂，但他却能关心班集体，我让他担任劳动委员，工作做的不错。在依次期中考试中，他的政治还考了全班第三名的好成绩，我利用这两件事做文章，在班上表扬了他，找他交谈时，既肯定了他的努力，同时也指出了他的不足，希望他能更好的表现好自己，同时也希望他在其它学科的学习上象政治一样取得好成绩。通过几次交谈，这位同学在学习和纪律方面进步较大。同样，身为班主任也不能因某生表现优秀，出现错误就包庇，不予批评。我班班长工作能力较强，学习上也优秀，但在一次周一的晨会上，她没有穿校服，我找她谈话，说作为班长你不能做表率，我怎么去严格要求别人，一番谈话后，她承认自己做的不对，我借此在班级中加以强调＜＜中学生日常行为规范＞＞的重要性，从此班级中再也没有发生类似的情况。

　　三、要注意批评的技巧

　　提起师生沟通，可能很多人首先想到的是教师批评、教训学生。可以说，在实际的师生沟通中，教师批评学生在师生沟通中确实占了相当大的比例。事实上，在很多情况下，教师未必一定要采取批评的方式来让学生认识到自己的问题。有时候教师宽容一点，给学生一个“台阶下”，保护学生的自尊心，会取得更好的效果。苏霍姆林斯基说：“有时宽容引起的道德震动，比处罚更强烈。”在学生们的错误或挑衅面前，教师应表现出成熟的风度，这不仅可以避免师生间的矛盾，而且也会让学生从教师身上学到正确处理问题的态度和方法。曾经有一位教师发现了这样的矛盾：“我设法根除学生的某些恶习，然而自己却往往使用和这些恶习相近的策略来对付学生。譬如，我大声吼叫来制止吵闹，我使用武力来阻止打架，我以粗鲁的态度来对付一个无礼的学生，我谩骂一个口出恶言的学生……”这种看似荒谬的情形也许在许多教师身上都存在着。

　　四、要以德感生，不“以势压人”

　　为人师者，特别是班主任老师，平时一定要高风亮节，为人师表，爱护和关心学生，逐步在学生的心目中树立起自己的威信，赢得学生的信赖和尊重。为此我在课堂课余绝不讲粗话，脏话，注意自己的形象，不吸烟。如果平时师者形象不正，就会增加学生的逆反心理，这样不仅使谈心一无所获，还会适得其反。

　　五、结束语

　　教育学生是一项十分细致的工作，与学生谈心更是一项复杂工作。但这是对学生进行心理疏导和做学生思想工作的重要手段。作为高中班主任，能否与学生成功地谈心，也是一项基本功。我们应该认真研究学生的心理特点，认真研究谈心艺术，掌握学生内心的想法，像医生给病人看病那样，对症下药，把话谈到学生气自坎”上去，让谈心成为沟通师生感情激发学生心灵火花的重要途径，使学生的情感得到共鸣，心灵受到震撼，使学生能健康成长。班主任与学生谈心是一门学问，更是一门艺术，作为班主任只有为人师表，关爱学生，耐心细致，才能取得较好的效果。

　　参考文献

　　[1] 靳荣. 班主任的谈心艺术[J]. 硅谷 , 2008,(19) 

　　[2] 刘建军. 建筑设计中的技术与艺术[J]. 山西建筑 , 2004,(03)

　　[3] 余徽, 鲍李萍. 敞开心扉是做好成人学员思想工作的关键[J]. 安徽水利水电职业技术学院学报 , 2002,(S1) 

　 
