  数学课堂教学中的“课堂提问”探究

十堰市郧阳区城关一中  龚频

摘要  课堂提问作为一种教学艺术，通过对课堂提问的设计、问题情景的创设、学生问答心理的把握和积极的评价等方式展开师生双边活动，进而使学生由问题而思考，由思考而提出问题。
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在全面实施素质教育的今天，课堂提问仍然是实施素质教育的主渠道。然而一堂师生互动，绘声绘色的好课，总是离不开精彩的善问活答。因而关于课堂提问的探究就很有必要。课堂提问是一种教学艺术，它以创设问题情景、提出问题、回答问题、评价学生的方式开展师生双边活动，是了解学情信息的最快的反馈手段，也是突出重点、解决疑点的关键，并能真实反映学生学数学的思维活动，是启发思维的重要方式。我们讲思维由问题开始，由问题而进行思考，由思考而提出问题。因此，课堂教学中的提问大致分成以下几个方面。

一．课堂提问的情景创设

问题情景是实施课堂提问的前提条件。当前一些教师在课堂教学中经常提出一些着眼点放在知识的理解和巩固上的问题让学生回答。这种“谈话式”的提问看起来师生之间有问有答课堂气氛也比较活跃，但实际上没有多大的启发性。

数学教学要紧密的联系学生的生活实际，从学生的生活经验和已有的知识出发，创设生动有趣的情景，引导学生开展观察、操作、猜想、推理、交流等活动，使学生通过数学活动，掌握基本的数学知识和技能，初步学会从数学的角度去观察事物、思考问题，激发对数学的兴趣，以及学好数学的愿望。（摘自数学课程标准）因此我们创设问题情景的策略如下： 

（1） 创设障碍情景。 问题的障碍情景就是在学原有知识和经验的基础上，有目的有意识地让学生陷入新的困境，以形成新的认知冲突，从而激发学生对新知识的探求的一种问题情景。        

（2） 创设问题的发现情景。 问题的发现情景是通过呈现一定的背景材料，引发新的数学问题，通过学生自己积极主动的思维活动，亲自去探索和发现数学的概念、定理、公式和解题方法等，并产生新的数学概念的一种问题情景。这与布鲁纳所倡导的发现式教学法有点类似。 

（3） 创设问题的解决情景。 问题的解决情景是直接呈现出某个新的数学问题，围绕如何解决这一问题去组织学生展开学习，探求知识，寻找解决问题的办法的一种问题情景。它类似与中学教学教法中的问题探究教学法，所不同的是前一个以生活中活例的形式呈现，而后一个是从生产生活实际中抽象出来的问题。

值得注意的是：这里创设的问题情景要贴近生活，与学生的生活学习联系起来，是沟通现实生活与数学学习、具体问题与抽象概念之间的桥梁，是素质教育的“以学生为本”教学观念的体现。

二．课堂提问的设计

课堂提问不是教师在课堂上随心所欲想出来的，所提的问题必须考虑到本节课的教学目的，要围绕教学中的重点、难点和关键设计问题，提问要有的放矢，具有针对性。问题也要与数学思维有关，揭示教材或学生学习中的实质矛盾，设计要体现启发性和创新性。这是课堂提问的目的性原则。

针对目的性原则课堂提问的设计还应考虑以下几个方面的内容： 一是问题的难度。 在 课堂教学中问题的设计要难易适中，提出的问题过于简单，学生不用思考就可以回答，这样的提问不易太多，因为这样在教学中不易体现教学难点重点。同样在课堂教学中也不易提出过多的难度过大的问题，虽然这样的问题能体现思维的广度，但对于整个班级的教学是极为不利的，因为这样课堂教学会出现两极化的发展：一方面优生积极回答，得到老师的肯定和赞扬，更加激励了他们的雄心壮志，客观上也会起到领头羊的作用，带动部分中等生积极思考问题。另一方面，差生会觉得是丈二和尚摸不着头脑，他们会产生消极的念头，认为这些问题本就由优生回答 ，我们差生上回答不上来的，老师也不会来点我们的名。这样长久下去，差生由于得不到重视，就会干扰课堂教学。因此，我们设计的问题要有一定的难度，不但给学生有一定的思考时间，还要使成绩中下的学生学有所得。 二是对象的选择。 提问时相同的问题选取不同的学生回答会得到不同的提问效果。这里教师要做好第一步的调查工作，了解每个学生的知识基础、能力水平、个别差异。做到对每个学生心中有数。针对不同的问题教师应根据学生的情况选择不同层次的学生回答问题。对于层次较低的学生，为了调动其学习的积极性，教师应设计几个不太复杂的问题，让他们也体会到成功的喜悦。课堂提问应当使每个学生都参与，尽量使每个学生都思考起来。三是问题的思考时间。教师提问后应当给予学生足够的思考问题的时间。特别是一些有思维广度的问题更要给予足够的时间。如果教师提问后很快就让学生回答，由于思考得不够深入造成学生不能回答。特别是对一些思维敏捷性较差的学生，不但要给足时间还要多鼓励和暗示。教师应当考虑课堂上大部分学生弄清所提问题和思考问题的必要时间，才能保证提问的效果。四是问题的陈述方式。教师在提问时应考虑怎么问？这是一个艺术性很强的问题，教师应当避免使用“是不是”、“对不对”等简单、呆板、机械的语言，更不能用质问的口气，如果教师提问时对问题的表述不明确或者太空乏，会使学生抓不住要点，在思考过程中缺乏思维支点，出现胡思乱想的心理特征。根据一般的经验，提问要力求简明扼要、恰如其分，词句要具有丰富而深刻的含义，在设计提问是要充分估计学生在理解中可能出现的问题。

那么数学教学中怎样才能收到较好的效果呢？要解决这个问题我们就要考虑提问的方法。在教学过程中，一般最常用的是以下几种提问方法：（1） 设疑性提问。 布置悬疑诱发学生探究问题的兴趣。这种提问能启发学生思维的灵活性，也有利于培养学生思维的深刻性。学生对新知识内容本身的直接兴趣，往往是由问题开始的，有了问题才易使学生产生疑惑、悬念，从而想寻找答案，引起对新知识的兴趣。因此尽量把问题的内容“形象化”、概念“题型化”。如讲余弦定理时，先由在直角三角形ABC中三边关系有 
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。提出如果不是直角三角形的三边关系又怎样？进一步提出问题：钝（锐）角三角形中钝（锐）角的对边C与其它两边的关系会不会有 
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-（ ？）），这样的提问容易唤起学生主动探索的兴趣，在教学中会收到理想的效果。（2） 类比提问。 将相同或相似的命题放在一起，通过叙述、观察进行比较，诱发学生用简单的、形象的、难度较小的命题去说明复杂的、抽象的、难度较大的命题，这样一来学生更易接受新知识而对旧知识也起了复习的作用。（3） 梯度式提问。 对于一些难点较多的问题，即使基础好的学生也难于一下回答。教师应当为学生设置思维的“阶梯”。初时提问浅显点，学生正确回答后再逐步一般化、抽象化，把教学的难点分化瓦解；或者一开始提出一个较抽象较一般的问题，当学生不能正确回答时再逐步具体化，直到学生领会了意思。（4） 发散性提问。 发散思维是一种创造性思维。教师若能在教学中提出激发学生发散思维的问题，引导学生纵横联想所学知识，以沟通不同部分的数学知识和方法，将对提高学生的思维素质和探索能力大有裨益。但是这种提问难度较大，必须全面考虑学生掌握知识的情况。（5） 变换式提问。 如果经常用一种形式提问学习，会使学生形成思维定势，因此教师应从多种角度不同方位提出问题，使问题引人入胜。（6） 设陷式提问。 为了纠正错误认识，可以设置陷阱加强学生对错误的警惕性。

总之在教育的不同阶段、不同场合由于不同的需要可以设计出许多类型的问题，而课堂提问的价值就来源于问题本身。一个鸡毛蒜皮的问题，即使冠以华丽的词汇，也不能给学生造成思维上的落差，更别提引起兴趣和注意了。因此，教师应以极大的热情认真钻研教材，把问题提到新知识的交接处，使所提问题有助于引导学生理解知识的本质。课堂提问的发问形式要有新鲜感、幽默感，要做到“于不疑处生疑”、“问人之未问”这样就很有震撼人心的力量。课堂提问的发问时机要恰倒好处，问在学生“应发而未发”之前，“似懂而非懂”之处，问在学生装“无疑与有疑”之间，这是一种艺术。例如，问  是几位数不容易激起学生的兴趣，改问“一张0.01毫米厚的白纸对折32次与珠穆朗玛峰哪个高？情况就大不一样了。             

三．课堂提问的问答心理

前面已经讲过课堂提问的设计要注意难易适中，而且恰当的提问能启发学生积极思考，调节课堂信息和节奏。数学课堂提问包括教师质疑设问，学生思疑答问，教师总结评价等过程。在这个过程中学生会出现各种不同的心理倾向和反应，只有调动各种不同类型的心理表现，才能提高课堂提问的效果。学生在课堂上常见的是以下几种心理特征：
紧张心理。 在课堂提问时多数学生都有紧张的心理表现，一些特别紧张的同学虽能思考问题，但不能根据相关的知识进行，往往思而无果或一知半解，教师提出问题时表情拘束愁眉不展或急躁不安。分析其原因：一是可能因成绩不好，对问题找不准思考方向或不能完全领会；二是可能因其他心理因素导致思维受阻，显示出束手无策心中紧张。提问时回答结结巴巴甚至离题。对这些学生提出问题后要留出足够的思考时间，若老是出现这种现象，教师不要随意批评或干脆找别的学生回答，否则易挫伤其自尊心，扼杀学习积极性。教师应改变课堂气氛或将问题按思维程序分解成几个小问题，鼓励他们回答，这样向学生指明了解决问题的途径，紧张气氛得到缓解，通过多次练习，学生回答问题时的紧张心理将会逐步消除。

争强心理。 具有这类心理倾向的学生思考问题的积极性很高，但由于激进善于表现自己，在学习中对重点难点考虑不全认为自己什么都一学就会，在回答问题时往往思考不周密就举手回答，导致答案欠妥。对这类学生教师切记不可严责批评，也不能附和其心理，应恰当总结，指出由于哪方面的马虎轻率引起问题的错误，并给予善意的引导。例如，函数
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中变量X的取值范围，在回答时学生最易漏解的是 
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自卑心理。 这类学生往往低估自己的思考能力，感到自己不及别人而怕提问，或者已想出了问题答案却怕答错出笑话不敢举手回答。这类学生在回答欠完整时，应该在积极启发诱导的基础上，帮助他们分析出错的原因，鼓励他们去掉怕字，大胆说出自己的想法，并用低难度的问题解除其心理上的压力，使其体验到成功的欢乐，增强信心。

逆反心理。 这类学生在课堂上注意力容易分散，由于对教师教学方法不满或个人学习成绩差遭受同学、家长冷遇等，使他们对数学学习产生逆反心理而放弃学习。他们主要是受不到其他同学的尊重和没有学习兴趣，教师既要给予热情的关怀和充分的信任，还要启发诱导鼓励他勤动手、动口、动脑，调动他们思考的积极性，促其消除逆反心理。

针对学生问答心理提问是提高课堂教学效果的重要方面。但学生的心理是复杂多样的，并随着年龄的升高会藏而不露，这就需要教师细心观察，认真研究。                         

四．课堂提问的评价总结

首先要明确学生回答得“对不对”。这是绝对不能含糊的，对就是对，不对就是不对，必须有一个明确的交代，有的教师在学生回答之后就算事情结束了，立即转入另一项活动,这不仅会失去提问的积极作用，而且还有可能会造成知识上的混乱。不能用学生的回答代替教师应做的工作，对学生回答的结果要客观公正而快捷地做出评估使得人人受益。对于那些漂亮满意的答案要及时表扬赞赏。

其次评议回答“好不好”应当从以下几个方面进行分析：（1）所教内容是否学到手（2）学习的内容是否巩固 （3） 知识理解是否达到触类旁通（4）口头表达能力（5） 回答是否有创见  

评价中无论赞赏或批评教师都应采取“积极评价原则”，保护学生回答问题的积极性，对于回答的不好的学生教师不能说“笨”、“怎么就总是不会”等评语，应进行具体原因的分析，尽量指出其中的正确成分，讽刺挖苦学生会使教师在学生面前失去应有的尊敬，并使提问成为对学生的一种个人威胁。
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